
子どもや保護者の意見をもっ
と活かすため、学校評価の
あり方の見直しを！
2021年12月町田市議会 諸派 矢口まゆ

2021 12年 月町田市議会 矢口まゆ 一般質問



学校関係者評価について、
文科ガイドラインより

2021 12年 月町田市議会 矢口まゆ 一般質問 学校評価ガイドライン【平成28年改訂】

・学校HPへの掲載
・自己評価の結果であるということ、学校関係者評価
の結果であるということをそれぞれ明らかにして公開。



保護者からの自由記述欄
に、校則についてのご意
見が多く寄せられている
可能性がわかったため情
報公開請求をしたところ、
すでに公開している学校
があるのにもかかわらず、
一件も公開されなかった。
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保護者アンケート
の自由記述欄は、
本当に公開できな
い文書？



非公開の理由が全く納得いくものではない。
■ 理由１
個人に関する情報であって、特定の個人が識別され、又は識別されうるため。
また、他の情報と照合することにより特定の個人が識別され、または識別され
うるため。（町田市情報公開条例第５条第１項第１号）

■ 理由２
学校評価のため公開を前提とせず行ったアンケートであり、公開することによ
り、アンケートに対し率直な意見が得られなくなるなど、今後の学校評価業務
の実施を著しく困難にすると認められるため。（町田市情報公開条例第５条第
１項第４号）
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理由１に対して：個人情報を除いて資料を要求している。そもそも第5条には「請求に係る公文書に
前項各号のいずれかに該当する情報が記録されている部分がある場合において、その部分を容易に、
かつ、請求の趣旨を損なわない程度に分離できるときは、その部分を除いて当該公文書の公開をしな
ければならない。」とある。筆跡が個人情報というなら、オンラインで回収したものは出せるはずだ
し、内容そのものが個人情報が含まれるのであればその部分は削除して公開できるはず。
理由２に対して：どこの学校も、自由記述欄のの公開については特に何も説明せずにアンケートを
とっているが、公開している学校もある。



保護者アンケート、児童生徒へのア
ンケートは、記名？匿名？
■ 数少ない、公開されている保護者アンケートの自由記述欄を見ると、アンケー
トは匿名で行うべきではという意見が見受けられる。

■ すでに、匿名でアンケートを回収している学校も複数ある。
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匿名の学校の状況など確認して、
できる限り匿名にすべきでは。
文科ガイドラインでも、

第三者評価の評価の視点として、
「評価を行った児童生徒・保護者の匿名性

の担保への配慮の状況」とある。
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